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Aktenzeichen des Auftrages

Das genaue Aktenzeichen des Auftrags wird Thnen mit dem ersten Anschreiben an Sie
mitgeteilt.

Wir bitten Sie bereits jetzt darum, insbesondere bei telefonischen Nachfragen das
exakte Aktenzeichen anzugeben, da es fur die Mitarbeiter oft schwierig ist, die
Angelegenheit sonst zuzuordnen. Beachten Sie, dass bei ein und demselben
Lebenssachverhalt oft mehrere Akten flr Teilbereiche angelegt werden, so dass
Verwechslungen entstehen kénnten. Auch gibt es oft Auftraggeber mit demselben
Nachnamen.

Mitteilungen von Anderungen

Teilen Sie uns bitte alle Anderungen der von Ihnen gemachten Angaben umgehend mit,
insbesondere neue Adresse oder Telefonnummer. Jahrlich gehen bei uns viele an
Auftraggeber gerichtete Briefe zurlick, weil wir Gber eine Adressénderung nicht
informiert wurden. Etwaige Fristversaumnisse und dergleichen kdnnen in solchen Fallen
nicht zu unseren Lasten gehen.

Richtigkeit von Schriftsatzen

Uberpriifen Sie die Richtigkeit aller Tatsachen, die sich aus unseren eigenen oder aus
fremden Schriftsatzen ergeben, damit etwaige Fehler und Unstimmigkeiten sofort
korrigiert werden kdnnen.

Hinweise bzql. Fristen

Nicht alle Schriftstliicke, die direkt an Sie gerichtet sind, werden auch gleichzeitig uns
zugestellt.

Sollten Sie Schriftstlicke von Gericht, Behorden, der Gegenseite etc. erhalten, teilen Sie
uns dies bitte unverziglich mit, da eventuell Fristen zu beachten sind, die fiir Sie nicht
erkennbar sind. Reichen Sie uns diese Schriftséatze gleichzeitig schnellstmdglich ein.




